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 چکیده

و اعضای آن،  که سه وظيفه نظارت بر پارلمان هايي هستندهای ناظر بر پارلمان سازمانسازمان

رساني پيرامون اقدامات آنها و برقراری ارتباط ميان شهروندان با نمايندگان را برعهده دارند. اطلاع

ها اين سازمان. سازندتر، بازتر و پاسخگوتر ها را قویتوانند پارلمانمي های ناظر بر پارلمانسازمان

ا زباني غامض و پيچيده نگاشته شده را تفسير کرده و برای عموم مردم قابل درک های پارلماني که بداده

های تخصصي، مذاکرات ها و کميتههای ناظر بر پارلمان مذاکرات تخصصي کميسيونکنند. سازمانمي

کنند، بسترهايي صحن، اصلاحات طرح و لايحه و آرا و نظرات اعضای پارلمان را منتشر و تحليل مي

صورت الكترونيكي از نمايندگان بپرسند و با آنها ارتباط برقرار های خود را بهآورند تا مردم سؤاليفراهم م

ها و لوايح کنند بيشتر در فرآيندهای تقنيني و بررسي طرحکنند. متخصصان و مردم را تشويق مي

آنها فهم بهتری از دهند تا مشارکت کنند. به مردم در زمينه اصطلاحات و مفاهيم پارلماني آموزش مي

 ها داشته باشند. مناسبات پارلمان

درصد  3۰کنند. های دنيا در منطقه خاورميانه فعاليت ميهای ناظر بر پارلماندرصد سازمان 3فقط 

فعاليت  2۰۰9تا  2۰۰۰های درصد نيز بين سال 42و  2۰1۰ها فعاليت خود را بعد از سال اين سازمان

ها درصد اين سازمان 7۰کارمند دارند و در  2۰ها کمتر از درصد اين سازمان 67اند. خود را آغاز کرده

 درصد کارکنان داوطلب هستند.  25حداکثر 

درصد  49اند و ها را گزارش کردهی ناظر بر پارلمان رابطه رسمي با پارلمانهادرصد سازمان 42

 9۰اند. با مجالس خوب توصيف کرده ها رابطه خود رااند. دوسوم اين سازمانای غيررسمي داشتهرابطه

آورند. دوپنجم دست ميها بههای خود را مستقيماً از پارلمانها حداقل برخي از دادهدرصد اين سازمان

 کنند. ها از استانداردهای داده باز برای انتشار اطلاعات خود استفاده مياين سازمان

دهندگان اين پيمايش درصد پاسخ 68ان است. های ناظر بر پارلمتأمين مالي، چالش عمده سازمان

درصد(،  45ند و ديگر منابع تأمين مالي عبارتند از هدايا )شوالمللي تأمين مالي ميهای بينسازمان توسط

 26های داخلي کشور )های مالي از سازماندرصد( و اخذ کمک 32ها )تأمين مالي توسط خود سازمان

درصد آنهاست. برای حفظ  1۰جمعي منبع درآمدی گذاریرمايهدرصد(، تأمين مالي اجتماعي يا س

رغم کند. بهتحت نظارت خود دريافت نمي استقلال هيچ سازمان ناظر پارلماني بودجه خود را از پارلمان

 های ناظر بر پارلمان رو به رشد است. های تأمين مالي تعداد سازمانوجود چالش
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 مقدمه

کنند، اطلاعات مربوط به ها نظارت ميهای ناظر بر پارلمان، نهادهايي هستند که بر کار پارلمانسازمان

اطلاعات نسبتاً اندکي کنند. هر پارلمان را پردازش کرده و آنها را برای عموم و اصناف خاص قابل فهم مي

 2۰11سال  وجود دارد. مطالعه انجهمختلف  هایهای ناظر بر پارلماندر زمينه کارکرد و ماهيت سازمان

سازمان ناظر بر  19۰( تخمين زده است که بيش از NDI)1سالاری مردمبانک جهاني و مؤسسه ملي 

های ناظر بر اند. سازمانکردهپارلمان ملي نظارت مي 8۰بيش از بر اند که پارلمان در آن تاريخ فعال بوده

و  نظارتای را نيز های گستردهبودند و حوزه مربوط و اروپا آمريكای لاتين بهپارلمان در آن زمان بيشتر 

طور روزافزون ها بهپارلماندهد که های ناظر بر پارلمان نشان ميپيمايش سازمانکردند. بررسي مي

موانعي همچون  های بازاستفاده شهروندان از دادهبرای  کنند.ميمنتشر صورت باز بهرا  دهای خوداده

های ناظر بر ابزارهای مورد نياز برای دسترسي و تحليل وجود دارد. سازماننبود کافي، نا آگاهي و مهارت

 دارند.برعهده پارلمان نقش مهمي در پر کردن اين شكاف 

عدم دسترسي به  شامل ذکر شدند 2۰11سال پارلمان الكترونيكي های عمده که در گزارش چالش

های سازمانداد که ها نشان مي. يافتهبودو اطلاعات پارلماني  هاری دسترسي به دادهاشودمنابع مالي و 

های نظارتي خود برای افزايش آگاهي عمومي دچار فعاليت بازگردانيدر ترجمه و  ناظر بر پارلمان اغلب

از  طيف در دو سوی داد کهرا نشان ميها و پارلمانها اين سازمان يانرابطه م مذکورودند. گزارش بچالش 

روابط  ديگرو ازسویشفافيت( برای ارتقای ها پارلمانبا  های مذکورسازمانهمكاری ) رابطهسو يک

 .هستند های ناظر بر پارلمانسازمان یمهمترين توانمندسازها ازگرفت. فاوا و اينترنت را دربرمي ترخصمانه

کنفرانس  ـ بودن پارلمانيخگو، باز و قوی در بيانيه باز سهای پادر خلق پارلمان هااين سازمانکارکرد 

 اصلي آن به شرح زير است: جنبهچهار  که رم ايتاليا به رسميت شناخته شد 2۰12پارلمان الكترونيكي 

 اطلاعات پارلماني به عموم تعلق دارد،: در عرضه اطلاعات ارتقای فرهنگ باز بودن. 1

انتشار فعال  هايي اتخاذ کنند کهسياست ها بايدپارلمانسازی اطلاعات پارلمانی: شفاف. 2

ای مورد بازنگری قرار دهند تا صورت دورهرا به هاسياستاين و  را تضمين کنداطلاعات پارلماني 

 .شوند های مطلوب اتخاذسياست

صورت که اطلاعات به مطمئن شوندها بايد پارلمانتسهیل دسترسی به اطلاعات پارلمانی: . 3

های چاپي، های چندگانه، مشاهده شخصي توسط افراد، رسانهيض و از طريق کانالگسترده و بدون تبع

 .گيردميقرار شهروندان راديو، پخش عمومي زنده و برحسب تقاضا در دسترس 

صورتي باز و در اطلاعات پارلماني بايد بهتبادل الکترونیکی اطلاعات پارلمانی:  . ایجاد امکان4
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طوری که شهروندان بتوانند با استفاده از گستره ورت برخط منتشر شوند بهصهای ساختاريافته بهقالب

  .ل قرار دهندتحليمورد و مجدد کرده ها از اين اطلاعات استفاده وسيعي از فناوری

 

 پیمایش شده در این گزارش هایاطلاعاتی در مورد سازمان

عنوان بخشي از به و( NDIسالاری )مردممؤسسه ملي با حمايت  های ناظر بر پارلمانسازمان پيمايش

های سازمان ،کنندگان در اين پيمايش. مشارکته استبه انجام رسيد 2۰16 گزارش پارلمان الكترونيكي

و به انتشار اطلاعات با استفاده  دهندرا انجام ميکشورشان  یهاپارلمان برنظارت هستند که جامعه مدني 

پيمايش را پاسخ  یاهکشور سؤال 31از  سازمان ناظر بر پارلمان 33. پردازنداز ابزارهای ديجيتالي مي

نسبت به سال  های ناظر بر پارلمانسازمانمحاسبه نرخ پاسخ دشوار است اما اگر رشد جامعه . دادند

 جهانکه در سراسر  هااين سازمانتوضيح داده شده است( تعداد  ادامهيابي شود )که در برون 2۰11

 درصد خواهد بود. 13شود که بر اين اساس نرخ پاسخ تخمين زده مي سازمان 25۰ند حدوداً افعال

کننده در اين تحقيق نمايانگر گستره وسيعي از کشورها هستند. شرکت های ناظر بر پارلمانسازمان

وند رو به رشد درصد آنها در اروپا هستند که با ر 29درصد( در آمريكای لاتين و  23)آنها  چهارمتقريباً يک

 16درصد و آفريقايي  19 ييدهندگان کشورهای آسياآمار برای پاسخ اين راستاست.های قبلي همگزارش

 اند.را شروع کردهخود بلوغ  تازگييافته يا بهتوسعه ،در اين مناطق هااين سازماندهد که نشان مي را درصد

 

 (31تعداد=)رحسب منطقه های ناظر بر پارلمان ب. پراكندگی سازمان1نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، موضوعو بانک جهانيسالاری توسط مؤسسه ملي مردم 2۰11 های انجام شده در سالپژوهش

رسد که اين نظر ميذکر کرده بودند و به هااين سازماناثربخشي  یرو تأمين مالي را مانع مهم پيش
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 درآمد هستند کهکشورهای کم از ،دهندگانپاسخدرصد  3نيز صادق باشد. تنها  2۰16موضوع در سال 

ويژه اگر در نظر داشته باشيم که به)است کم  بسيار نمونه فضای نمايندگي اين قسمت ازبرای  اين تعداد

 .(درصد کشورهای بازنمايي شده در پيمايش با درآمد بالا هستند 29

 

 (31تعداد=) جهانی دهنده از نظر بانکكشورهای پاسخ درآمد . سطوح2نمودار 

 

تأسيس  2۰15دو مورد در سال ها جديدترينو  1981ديرپاترين سازمان ناظر بر پارلمان در سال 

قبل از  ی ناظر بر پارلمانهاسازمان درصد 27نشان داده شده است،  1طور که در جدول . هماناندشده

اين  درصد 3۰و  يس شدهتأس 2۰۰9تا  2۰۰۰ هایسال درصد نيز بين 42و  تأسيس شده 2۰۰۰سال 

 اند.تأسيس شده 2۰1۰ سال ها بعد ازسازمان

 

 (33تعداد=)    پارلمان های ناظر برسازمان شروع به كار . سال1جدول     
 ٪27 2۰۰۰قبل از 

 ٪42 2۰۰9و  2۰۰۰مابين 

 ٪3۰ 2۰1۰بعد از 

 

نفر و  47، سازمان ينترکاملاً متفاوت است. بزرگ ی ناظر بر پارلمان با يكديگرهاسازماناندازه 

 4۰که بيش از  ييداوطلبان تكيه دارد. آنهامشارکت کاملاً بر و آنها هيچ کارمند ثابتي ندارد  ينترکوچک

يا  نفر 2۰دهندگان سوم پاسخدهند. يکدهندگان را تشكيل ميدرصد پاسخ 14وقت دارند کارمند تمام

 نفر يا کمتر در استخدام خود دارند. 5درصد  3۰بيشتر و 
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 (3۰تعداد=) وقتتمام شاغل . میزان كاركنان3نمودار 
 

 

اين  درصد 7۰گيرند: در نهاد کمتر از حد انتظار از نيروی داوطلبانه بهره ميهای مردمسازمان

 هااين سازمان بيش از سه چهارمدر و دادند درصد کارکنان را تشكيل مي 25ها، داوطلبان کمتر از سازمان

 درصد کارکنان داوطلب بودند. 1۰فقط 

 

 (3۰)تعداد=   وقتتمام صورتداوطلب به . كاركنان4 نمودار

 

 با شهروندان های ناظر بر پارلمانسازماننحوه ارتباط 

های ناظر سازمان هاینظرات و تحليل حاصل از ارزش افزوده محاسبه ها ومخاطبان خاص داده شناخت

خدمت دريافت  های ناظر بر پارلمان، از سازمانکشورهر منطقه يا  ان هردشوار است. شهروندبر پارلمان 

د و برحسب زمان های سياسي يا پارلماني اندک هستنمند به فعاليتکنند. در واقعيت مخاطبان علاقهمي

به ايجاد علاقه  هاسازمان شده توسط اينهای عرضه ند. يكي از فرصتنکو مسائل تعدادشان تغيير مي

تر ممكن است با مجموعه بزرگي از بزرگ یهاسازمان. استمند قهپارلمان در ميان افراد غيرعلا عملكرد

ممكن است بر عده خاصي از نخبگان تمرکز  های ناظر بر پارلمانبعضي از سازمانمردم همكاری کنند، 

تعداد تر مشارکت کنند. وسيعطور بهتر بوم دمكراتيکها در زيستای از افراد يا سازمانکنند و با مجموعه

تعداد . استميليون نفر از مردم  8و نفر  5۰۰در محدوده  های ناظر بر پارلماني بزرگسازمانمخاطبان 

مخاطبان سالانه  های ناظر بر پارلمان،سازماندرصد  4۰که ست، درحالينفر ا 97۰۰۰مخاطبان متوسط 

 زنند.هزار يا کمتر تخمين مي 1۰خود را 
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نامه درخواست شد که کار خود دهندگان به پرسشاز پاسخ 2۰16در پيمايش پارلمان الكترونيكي 

ها توصيف کنند. يافته رايند تقنيني آهای پشتيباني و تشويق مشارکت بيشتر شهروندان در فرو روش

ها مجموعه اين سازمانو تعهد به باز بودن و شفافيت،  يدهند که فراتر از ارتباط ميان پارلماننشان مي

عنوان نمونه يكي از . بهاندشوند و برای اهداف متنوعي شكل يافتهدار ميها را عهدهمتنوعي از نقش

 گويد:های ناظر بر پارلمان ميسازمان

شده، پوستر، ابزارهای آموزشي های راهنمای پرينتدهنده )کتابچهآگاهي رهای آموزشي/ما ابزا»

حقوقشان و حق کنترل  موردتعاملي و برخط( در زمينه اهميت شفافيت برای اعمال قدرت شهروندان در 

 «.ايممنتخبان، ايجاد کرده

، «نظارت»توان در قالب ا مياند. آنها ربه نمايش درآمده 1شكل ترين الگوهای فعاليتي در رايج

 خلاصه کرد.« برقراری ارتباط»و « رسانياطلاع»

 

 های ناظر بر پارلمانترین الگوهای فعالیتی سازمان. رایج1شکل 

 

 

 

 

 

 

 ازسوی نهادهای ناظر بر پارلمان هاپارلمانبر  نظارتنحوه 

گاه خود در وب، گذردها چه ميپارلمان هايي در زمينه اينكه درروزرسانيهب های ناظر بر پارلمانسازمان

استفاده  رسانياطلاعو فهرست پست الكترونيكي برای ( RSS)1 نشریهم ابزارهايي ماننددهند و از قرار مي

نفر  23۰۰به  روزانهگزارش کرد که از طريق پست الكترونيكي  ها. برای مثال يكي از اين سازمانکنندمي

ها براساس کند و دادهنيز عرضه مي RSSکند و همان اطلاعات را از طريق زارش نشست را ارسال ميگ

 .شوندهای فردی )اطلاعات مربوط به يک عضو خاص يا بخش خاص از قانونگذاری( تنظيم مينيازمندی

بر  يلمانيا وقايع پار لوايح اند که با عرضه خلاصه يا روايت گزارشگزارش کرده هااين سازمان

اظهارنظر  نيز ها در زمينه بودجهاين سازمانکنند. تعدادی از افزايي ميارزش شاننظارت تحت فرآيندهای

هايي را در دسترس قرار دهند و سپس تجربه کنند. کارکرد کليدی آنها اين است که ابتدا چنين دادهمي

 کاهش ند. گام مثبت کاهش سردرگمي ومدنظر قرار دهرا ها کاربران در يافتن و استفاده از اين داده

                                                 

1. Rich Site Summary (RSS) 
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 گويد:های ناظر بر پارلمان ميعنوان نمونه يكي از سازماناست. بهاطلاعات اضافي عرضه 

ها و در مورد نمايه يداريم که اطلاعات «قابل مشاهده نامزدهای»عمومي با نام کمپين ما يک »

 .«کندانتخابات کنگره عرضه مينامزدهای سوابق 

 

 رسانی فعالیت پارلمانی ازسوی نهادهای ناظر بر پارلماناطلاعنحوه 

عنوان يک مانع مورد شناسايي ها در پيمايش پارلماني بهفقدان فهم عمومي در زمينه نحوه کار پارلمان

ها و ابزارهايي برای اند و راهاين مسئله را به رسميت شناخته های ناظر بر پارلمانسازمانقرار گرفت. 

مشارکت نحوه ها و پارلمانزمينه چيستي و چگونگي کارکرد رساني به عموم در خشي و اطلاعبآگاهي

برای شهروندان کتابچه  ناظر بر پارلمان يک سازمان .اندهای پارلماني ايجاد کردهشهروندان در فعاليت

روندان در توليد کرده است. اين کتاب برای آموزش شه 1«ورتپپاس»جامعي در زمينه تقنين با عنوان 

 زمينه حقوقشان و نقش قوه مقننه طراحي شده است.

شود، بنابراين محسوب ميمردم عموم  بيشتر و مانعي برای مشارکت استبان پارلماني اغلب غامض ز

طور نمونه با سازی آنها )بهپذير ساختن اطلاعات و قابل فهمبرای دسترس های ناظر بر پارلمانسازمان

تلاش  سخت پارلماني و تغيير اطلاعات برای معنادار ساختن آن( برای شهروندانسازی اصطلاحات ساده

های برزيل و بريتانيا شود. پارلمانها منحصر نمياين سازمانها تنها به اين فعاليت البته .کنندمي

آنها  ديجيتالي برگزار کردند که همين مفاهيم در نهای جامعه مدني و ديگر فعالاهايي برای گروهکارگاه

 ها گفته است:ه است. يكي از پارلمانمرور شد

گيرد. ابتكار اخير ما، که دو ماه قبل از انتخابات پارلماني آغاز شد، هزاران نفر از جوانان را دربرمي»

 «شوند.ها آشنا ميهای پارلماني و حقوقشان نسبت به اين دادهتدريج بيشتر و بيشتر نسبت به دادهمردم به

 

 ها و شهرونداندهنده پارلمانمثابه ارتباطی ناظر بر پارلمان بههاسازمان

بسياری را نشان ندهد، ها اين سازمان خوبي وظايفبهممكن است « های ناظر بر پارلمانسازمان»عبارت 

صورت فعالانه برای مرتبط کردن روند. بعضي از آنها بهدهي بسيار فراتر مياز آنها از نظارت و گزارش

دهند. آنها از يندهای تقنيني مشارکت ميآکنند و آنها را در فران با نمايندگان پارلمان اقدام ميشهروند

های تقنيني شهروندان نويساندازی بحث و پيشنهاد پيرامون پيشيا با گزينش و راه هايسيونطريق کم

 دهند.را در پارلمان مشارکت مي

بدانند  مردمشريحي پيرامون نمايندگان باشد تا عموم انتشار اطلاعات ت در حدتواند ميمشارکت اين 

                                                 

1. The Passport 
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يک سازمان ناظر بر پارلمان  .توان به آنها دست يافتکنند و چگونه ميچه کساني آنها را نمايندگي مي که

کرد و آنها را در اختيار شهروندان استفاده مي هایها و پيشنهادسپاری برای گردآوری ايدهجمع فنوناز 

عمومي زنده ترتيب  هایمراسم های ناظر بر پارلمانسازمانداد. ديگر تبط قرار ميهای مرکميسيون

نمايندگان پارلمان در ميان با صورت رودررو توانستند مسائل را بهدادند که در آن شهروندان ميمي

د. يرگطرفانه برای کمک به شهروندان در سازماندهي و پشتيباني از تقنين شكل گفتماني بي تابگذارند 

سؤالاتشان از برخي دهد که ها به شهروندان اجازه ميگاهبستر وب»ها: به قول يكي از اين سازمان

 گاننمايندنيز خود را اند پاسخ داده نشده در وبگاه سؤالاتي که بقيه سپس نمايندگان پاسخ داده شود

 «دهند.ميپاسخ  شخصاً

طور ين)همهای ناظر بر پارلمان سازمانعمده برای  يتر ذکر شد، تأمين مالي چالشطور که قبلهمان

دهنده پاسخ هایسازمانآيد. اکثريت عمده شمار ميتجهيزات و خدمات( به تهيهها هنگام برای پارلمان

شوند )البته بايد دقت المللي تأمين مالي ميکنندگان مالي بيندرصد( توسط کمک 68پيمايش ) در

 های ناظر بر پارلمانسازمانالمللي ارتباطات بيشتری با جامعه بين ،مايشدهندگان به پيداشت که پاسخ

و کمک مالي از سمت درصد(  32سازمان )درصد(، تأمين مالي توسط خود  45) هداياداشتند(. 

بودند. های ناظر بر پارلمان سازماندرصد( از ديگر منابع مهم تأمين مالي  26های داخلي )زماناس

ها سازماناين  دهميکمنبع درآمد  (جذب سرمايه مردمي يا تأمين مالي اجتماعي) 1يگذاری جمعسرمايه

ست. هاناظر بر پارلمان هایتوسط سازماننشانگر افزايش تأمين مالي به شيوه ديجيتالي  ، اين امربود

. شوندها ازسوی پارلمان تحت نظارت خود تأمين مالي نميهای ناظر بر پارلمانهيچ يک از سازمان

های جديد دمكراسي های ناظر بر پارلمانسازمان) برای اين امر ندارندمنابع مالي ها دليل اينكه پارلمانبه

اهداکنندگان  ازسوی کمک مالي پرداختبرای  يهای قابل قبولهدفيا نوظهور احتمال بيشتری دارد که 

گزارش کرد  هاي از اين سازمانيك. نيستنفع استقلال وابسته شدن به منابع مالي خارجي به  اماباشند( 

 کند.که رابطه تأمين مالي با يک سازمان تجاری برقرار کرده است که در نتيجه از کارش حمايت مي

 

 

 

                                                 

1. Social or Crowd-funding 
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 (32)تعداد=   های ناظر بر پارلمانسازمان منبع تأمین مالی. 5نمودار 

 

 شوداز زاويه ديد سطح درآمد کشورها تحليل مي های ناظر بر پارلمانسازمان زماني که تأمين مالي

کند. در مقابل، المللي کاهش پيدا ميدسترسي به منابع تأمين مالي بين ،با افزايش سطح درآمد و توسعه

های جديد جذب سرمايه گيری از روشو بهره اعانه، دريافت سازمانتوانايي تأمين مالي توسط خود 

 يابد.افزايش ميسطح درآمد به نسبت مردمي 

 

 (32تعداد=)  درآمد سطح های ناظر بر پارلمان برحسبمالی سازمان . منابع2جدول 

 
 تأمین مالی

 بلاعوض كمک

كمک مالی 

 المللیبین

 مالی تأمین

 اجتماعی )مردم(
 اهدایی مبالغ خودتأمینی

 ٪6۰ ٪4۰ ٪2۰ ٪3۰ ٪2۰ درآمد بالا

 ٪5۰ ٪33 ٪۰ ٪75 ٪17 درآمد متوسط رو به بالا

 ٪22 ٪22 ٪11 ٪78 ٪33 درآمد متوسط رو به پايين

 ٪۰ ٪۰ ٪۰ ٪1۰۰ ٪1۰۰ درآمد کم

 

 هاهای ناظر بر پارلمان با پارلماننحوه همکاری سازمان

های دهي و فعاليتهای نظارت، گزارشدر مجموعه وسيعي از فعاليت های ناظر بر پارلمانسازمان

اند که بيش درصد( گزارش کرده 6۰دهندگان )پنجم پاسخسه کنند.همكاری ميها مشارکتي با پارلمان

ی پارلماني يا تلاش برای برقراری ارتباط ميان شهروندان و پارلمان هادادهبه گردآوری از نيمي از کار آنها 

دهد دهندگان را تشكيل ميدرصد پاسخ 35درصد کار انجام شده توسط  9۰ ها،فعاليت . اينمربوط است
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 شود.دهندگان را شامل ميدرصد پاسخ 6درصد کار  1۰و کمتر از 

 

 (33تعداد=)  مربوطند پارلمان به های ناظر بر پارلمانكارهایی كه در سازمان . درصد3جدول 

 ٪6 ٪1۰کمتر از 

 ٪33 ٪5۰تا  1۰٪

 ٪24 ٪9۰تا  51٪

 ٪36 ٪9۰بيشتر از 

 

 9تنها  و اندکنند گزارش کردهنظارت ميکه بر آن  نوعي ارتباط با پارلماني هااين سازمانبيشتر 

 49اند و درصد وجود رابطه رسمي را گزارش کرده 42درصد هيچ ارتباطي با پارلمان ندارند. ازجمله 

گذاری اشتراک با يكديگر، ردندهد که دو طرف از کارکنشان ميآمار درصد رابطه غيررسمي دارند. اين 

شوند. دوسوم مند مييق مشارکت شهروندان در کار پارلماني بهره، افزايش شفافيت و آگاهي و تشوهاداده

با  درصد رابطه خود 9اند و تنها گزارش کرده خوبها را مناسب و رابطه خود با پارلمان هااين سازمان

درصد(  24. گرچه تقريباً يک چهارم )اندداشتهاند يا همكاری اندکي کردهذکر را بسيار ضعيف  هاپارلمان

د، نکنبا پارلمان کار ميها اين سازمان هنگامي کهاما  اندضعيف يا محدود توصيف کردهرا سطح همكاری 

 همكاری و تعامل دارند. ،هابا گستره وسيعي از افراد و گروه

 

 (33=تعداد)  پارلمان با های ناظر بر پارلمانهمکاری سازمان . كیفیت6نمودار 

 

های از سازمان درصد 69. کنندکار مينمايندگان مجلس های ناظر بر پارلمان با از سازماندرصد  84

اين درصد(  34سوم ). تنها حدود يکدارندها همكاری اند که با کميسيونگزارش کردهناظر بر پارلمان 

درصد( با راهبران ارشد  32آن )از  کنند و کمترمستقيماً با کارکنان فاوای پارلمان کار ميها سازمان

کنند. ديگر درصد با رئيس يا سخنگوی پارلمان کار مي 44. همكاری دارندفناوری اطلاعات پارلمان 

کنند عبارتند از خبرنگاران پارلماني، خبرگان حوزه درون با آنها کار مي هااين سازمانهايي که گروه
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 دهند.های مربوط به آزادی اطلاعات را انجام ميه نقشها( و افرادی کپارلمان )شامل خبرگان کميسيون

 

 (32تعداد=)    پارلمان با های ناظر بر پارلمانهمکاری سازمان . كیفیت7نمودار 

 

 های ناظر بر پارلمانهای پارلمانی ازسوی سازمانانتشار دادهنحوه 

. نمايندگان در سازندو اطلاعات را منتشر مي هامجموعه متنوعي از داده های ناظر بر پارلمانسازمان

 .کنندمي ی پارلمان را منتشرفهرست اعضاآنها  درصد 84 کهصورتيبه ها هستندکانون توجه اين سازمان

ها، در زمينه دارايي ديگری را هايي در زمينه علايق نمايندگان و اطلاعاتداده ،دهندگاننيمي از پاسخ

کنند. ماس، دفاتر حوزه انتخابيه و همچنين حضور و سوابق رأی آنها منتشر مياطلاعات مالي، اطلاعات ت

 کنند و برخي فراتر رفته و تحليل و روايت مرتبطها متون تقنيني را منتشر مياين سازمانتقريباً دوسوم 

 درصد متن يا 47و  علني مجلس مذاکرات صحن از آنها مشروحسوم سازند. يکرا نيز منتشر مي با آن

ها اظهارنظرهای کارشناسي اين سازمانکنند. تعداد اندکي از های قوانين را منتشر ميجزئيات اصلاحيه

 کنند.عرضه ميآکادميک برای بحث عمومي يا مقاصد  راها در زمينه کميسيون
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 (32تعداد=) كنندهای ناظر بر پارلمان منتشر میسازمان . اطلاعات مرتبط با پارلمان كه8نمودار 

 

دهندگان اعلام کردند که حداقل درصد پاسخ 9۰د، گرچه نآيميدست بهاز مراجع مختلفي  هادادهاين 

را  هادرصد( داده 32سوم )آورند. يکدست ميخود را مستقيماً از پارلمان به هایبخشي از اطلاعات و داده

کنند که نشان را در داخل تفسير ميا هدرصد داده 58کنند و ا يک سازمان دولتي اخذ ميياز دولت 

 تكميليهای پارلماني خام با تحليل افزايي به دادهارزش های ناظر بر پارلمان،سازماندهد نقش کليدی مي

های خودشان های خود را از نمايندگان حامي فعاليتداده هااين سازمانو توصيف روايي آنهاست. تعدادی از 

 کنند.غير پارلماني استخراج و کاوش مي برخطای از منابع طلاعات را از مجموعهديگران ا و کننددريافت مي

 

 (31)تعداد= های ناظر بر پارلمان. خاستگاه و منشأ اطلاعات مورد استفاده توسط سازمان4جدول 

 ٪9۰ پارلمان از

 ٪58 سازمان درون تدوين و تهيه

 ٪32 (دولتي سازمان يک يا) دولت از

 ٪32 ديگر منابع از

 

اند که از گزارش کرده های ناظر بر پارلمانسازماندرصد  84همواره ساده نيست. ها دادهگردآوری 

از فناوری  هااين سازمان درصد 59 ،فارغ از منبع .کنندهای دستي گردآوری داده استفاده ميروش

 ها را ازدادهها اين سازماندرصد  69کنند و برای گردآوری داده استفاده مي «گاهاستخراج داده از وب»

 هااين سازمانپنجم کنند. سههای قابل اصلاح تبديل ميبه قالب و ديگر اسناد( PDFاف )دینسخه پي

 .ها اخذ کنندباز منتشر شده توسط پارلمان يا ديگر سازمان هایدرصد( قادرند داده را از منابع داده 59)
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تواند در دسترس عموم يا های مالكيتي که طبق آن داده نمينامهموافقت با قبولدرصد  31که درحالي

 مستقيماً به منابع داده دسترسي دارند. ،ديگر کاربران قرار بگيرد

 

 (32)تعداد= های ناظر بر پارلمانهای مورد استفاده توسط سازمانداده . منابع9نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آورند صورت يكپارچه يا خلاصه درميدرصد( داده را به 72) های ناظر بر پارلمانسازمانچهارم سه

هم  هااين سازمان درصد 78کنند، توليد مي يا روايتيهمين مقدار اظهارنظرهای افزوده به و 

های سازمانچهارم کنند. حدود سههای خام را منتشر ميها و دادهها يا اينفوگرافي تحليلمصورسازی

شان ای از اينفوگرافي را برای پشتيباني استفادهی يكپارچه يا خلاصه شده يا گونههاداده ناظر بر پارلمان

بسيار فراتر ها اين سازماندهد کنند. اين يافته مهمي است که نشان ميهای پارلماني منتشر مياز داده

صورت چه بهکنند )افزايي ميارزش راها پارلمانتوليدی های آنها داده ،هستند ایداده گرواسطهاز 

ها و ابزارهای با استفاده از روش های ناظر بر پارلمانسازمان مستقيم، غيرمستقيم يا غيرعامدانه(. نيمي از

صورت پويا اينفوگرافي تهيه کنند. ها بهداده زقادرند اآنها  درصد 31، اما کنندياينفوگرافي تهيه م ،دستي

 .گيرندديگر برای اين کار کمک ميهای ه از سازمانکنند بلكدرصد آنها خودشان اينفوگرافي توليد نمي 9

 

 (32)تعداد= های ناظر بر پارلمانهای منتشر شده توسط سازمانداده . نوع2شکل 
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 های نمونه برای انتشار دادههااستانداردها و معماری

 از بيش منتخب اعضای مورد در باز هایداده از ایانباره نام(« EveryPolitician) يتيشنپُل اِوری»

 در اطلاعات گذاریاشتراک و سازیذخيره گردآوری، آن، از هدف. است جهان سراسر در پارلمان 23۰

 به مندعلاقه هایگروه ديگر و خبرنگاران پارلمان، بر ناظر هایسازمان کمک با هاپارلمان همه مورد

 کندمي اخذ متعدد هایقالب در و مختلف منابع از را داده پُليتيشن اِوری. است سالاریمردم به دسترسي

هدف از اين . شودمي وب از مطالب استخراج ابزارهای تا پويا( API) کاربری برنامه هایواسط شامل که

 جمعي يا انفرادی صورتبه هاپارلمان تحليل برای هاداده قبيل اين استانداردسازی و ساختن متمرکز کار،

 برخط صورتبه توانندمي هاداده(. هاپارلمان همه ميان در جنسيتي توازن بررسي برای مثلاً) است

يک نمونه از اطلاعات  3شكل  .شوند بارگيری JSON يا CSV هایفايل قالب در يا شوند مشاهده

 دهد.نمايش داده شده کشور کامرون را نشان مي

 

 «EveryPolitician» گاهوب در كشور یک وب صفحه از مثالی .3 شکل

 

 هدفش که بود شده تعريف 1پاپلوس نام به تربزرگ ایپروژه از بخشيعنوان اِوری پُليتيشن به پروژه

                                                 

1. Poplus 
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 اين. است نهادمردم هایسازمان و مدني اهداف برای مجدد استفاده قابل و پذيراشتراک هایفناوری ايجاد

 راستاهم تواندمي مشترک موضوع يک درباره شده توزيع و پراکنده هایداده است از اينكه چگونه اینمونه

 است موجود قبل از هاداده اين کهدرحالي. شود گذاشته اشتراک به همه بدون تبعيض بين و شده مرتب و

 اوِری. بود خواهد جدی چالش يک محلي پارلمان بر ناظر هایسازمان برایآنها  همه به دستيابي فهم و

 .کندمي تراثربخشرا  الملليبين جامعه و محلي هایسازمان اين و کندمي تسهيل را فرآيند اين پلُيتيشن

کنند. اهميت پيدا مي های انتشار دادهاستانداردها ها، موضوعداده گذاریاشتراکپيرامون بحث  در

پنجم حال سهدشوار خواهد بود. بااين استاندارد واحدها بدون ها و سازمانمبادله اطلاعات بين سامانه

باز استفاده  هایاند که از استانداردهای دادهدرصد( گزارش کرده 61) های ناظر بر پارلمانسازمان

های آنها قابل دسترسي يا اين بدان معنا نيست که داده شدذکر خواهد در ادامه که  همانطورکنند. نمي

کند استانداردهای پذيرفته و ظهور آرام و  نوپا بودننشانگر اين امر . بلكه نداستفاده مجدد نيستقابل 

 محوردانش)معماری مديريت  1 آکوانتسو های پارلماني است. يكي از اين استانداردهاشده جهاني داده

ميان  هاتوسط جامعه پارلماني و برای پاسخ به نياز مبادله دادهنام دارد که هنجار آفريقا( بهمتون 

های سازماناما تنها يكي از  استباز  هایهای پارلماني شكل گرفته است. اين استاندارد واحد دادهسامانه

نام  2پوپلو ،های پارلمانيباز برای داده هاید. استاندارد ديگر دادهکناستفاده مي آن را ناظر بر پارلمان

است و از  ههای دولتي به رسميت شناختداده برایآن را ( W3C) گسترجهانوبکنسرسيوم دارد که 

طراحي  های ناظر بر پارلمانسازماناين استاندارد توسط و برای  .اين طريق اعتبار و شهرت خوبي دارد

د. يک سازمان ناظر بر وشاستفاده مياين پيمايش دهندگان درصد پاسخ 26توسط  پوپلوشده است. 

در بريتانيا برای  وکه استانداردی قديمي است  ندکاده مياستف 3پابليک ويپاز استاندارد  نيز پارلمان

 شود.استانداردهای منقرض شده محسوب مي ءسوابق پارلماني توسعه يافته است اما امروزه جزتهيه 

قابل خريد  غيرسفارشي وکه افزاری طرف ثالث درصد( از ابزارهای نرم 36دهندگان )سوم پاسخيک

هم اين ابزارها  دهندگانتعداد از پاسخهمين  ،کنندبدون اصلاحات اضافي استفاده مي از بازار آزاد هستند

بعضي از حداقل  دهندگاناز پاسخ درصد 71دهند. را برای متناسب شدن با نيازهای خودشان تغيير مي

د از نعبارتهای ثالث کنند. از جمله ابزارهای طرفخودشان استفاده ميی طراحي و توليد شده ابزارها

دی ورک »بريتانيايي های ناظر بر پارلمان مانند بستر محصولات سفارشي برخي وظايف خاص سازمان

سازمان ناظر بر پارلمان که  6پومبولا ابزار 5مانند گوگل مپ. بازهای متنطور برنامهو همين« 4فور يو

                                                 

1. AKOANTSO 

2. POPOLO 

3. Publicwhip 

4. They Work For You 

5. Google Maps 

6. POMBOLA 
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ها اين سازماناست که اغلب  ای از ابزارهايياست نمونه دادهتوسعه آن را « 1مای سوسايتي»بريتانيايي 

برای از آنها  تواندي ميسازمانهر  های آماده هستند کهد. بنابراين اينها بعضي از بستهکنناستفاده مي

 پايش برخط، استفاده کند. فائق آمدن بر موانع مالي

 

 «Pombola»های ابزار مؤلفه از اینمونه كنیا، «Mzalendo»فرم . پلت4شکل 

 

شيلي « 2سيودادانو اينتليجنته»با سازمان  «مای سوسايتي»بيشتر اين مفهوم، سازمان  برای پيشبرد

سالاری ايجاد باز و رايگان برای تقويت مردمهمكاری کرد تا اجزای متن« پوپلوس»برای توسعه پروژه 

بسته دهندگان فناوری پارلماني مورد استفاده قرار گيرد. اجزای اين عنوان مرکزيت توسعهشود و به

 افزاری عبارتند از:نرم

 سازی منعطف اسناد که برای لوايح و ديگر اسناد ايجاد شده است و اطمينان ابزار ذخيره 3:ايتبيل

 گذاری و بازيابي شوند.خوبي نشانهدهد که اطلاعات بهمي

 شود.اندازی ميسادگي راهدهنده تراکنش پست الكترونيكي است که بهخدمت 4:کاتل فيش 

 عنوان مثال شهر، منطقه، يک خدمت بر پايه وب است که پيدا کردن موقعيت اجرايي )به 5:ايتمپ

 سازد.دهد آسان ميناحيه( که محل خاصي را پوشش مي

                                                 

1. MySociety 

2. Ciudadano Inteligente 

3. BillIt 

4. Cuttlefish 

5. MapIt 
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 های ی کاربردی است که برای مناطق جغرافيايي مانند حوزههابرنامهيک واسط  1:ريپرزنت باندريز

 برای نمايش اطلاعات مكاني مانند نمايه کانديداها استفاده شود.تواند انتخابيه ايجاد شده است و مي

 های مكتوب خدمتي از نوع وب است که ذخيره و بازيابي مشروح مذاکرات و بيانيه 2:ايتسي

توان برای آرشيو و سوابق سازد. اين ابزار را ميهای عمومي را ساده ميمداران و ديگر چهرهسياست

 کار برد.پارلماني به

 اندازی دهد بدون نياز به ايجاد و راهابزاری است که به عموم مردم امكان مي 3:ايتيترا

 دهنده پست الكترونيكي پيام خود را به اشخاص عمومي برسانند.خدمت

ها به عموم مردم بهره از مجموعه متنوعي از ابزارها برای رساندن داده های ناظر بر پارلمانسازمان

با  CSVهای جويند. آنها در استفاده گسترده از قالب صفحه گسترده قابل بارگيری مانند فايلمي

های ها را در حداقل يكي از قالبداده های ناظر بر پارلماندرصد سازمان 69ها مشابهت دارند. پارلمان

و همچنين  CSVدرصد( از طريق  5۰) هاکنند. نيمي از اين سازمانستفاده مجدد منتشر ميقابل ا

ها ارجاعي( داده APIدرصد هم از  16) APIيز در قالب واسط برنامه کاربردی يا ( ندرصد 5۰تعدادی )

هند شد. تر به يكديگر متصل خواهای منفرد سادهکنند. اين بدين معناست که مجموعه دادهرا منتشر مي

اند. در حالي را بسيار کم گزارش کرده PDFی ثابت مانند هاقالب ازاستفاده  های ناظر بر پارلمانسازمان

 ها بسيار رايج است.در ميان پارلمان هالبقاکه اين قبيل 

 

 بندیجمع

گرفته تا تعقيب ها از رديابي همه اعضای پارلمان مجموعه وسيعي از فعاليت های ناظر بر پارلمانسازمان

ها نقش مهمي در پر کردن کنند. در عصر ديجيتال، اين سازمانها و آموزش شهروندان را اجرا ميبحث

های باز در مسير کنند. هنگامي که الزامات فني يا پيچيدگي دادهفاصله ميان شهروندان و پارلمان ايفا مي

ها باشند. تحقيقات مندی برای همه طرفع ارزشتوانند منابها مياستفاده درست قرار گيرد، اين سازمان

در آمريكای لاتين و اروپا را تأييد و رشد آنها در آفريقا و  های ناظر بر پارلمانشده، قدرت سازمانانجام

 کند.آسيا را شناسايي مي

درصد( توسط  68دهندگان )های ناظر بر پارلمان است. بيشتر پاسختأمين مالي چالش عمده سازمان

درصد(، از  45شوند و ديگر منابع تأمين مالي عبارتند از هدايا )المللي تأمين مالي ميهای بينزمانسا

درصد(. تأمين مالي  26های داخلي کشور )های مالي از سازماندرصد( و اخذ کمک 32ها )خود سازمان

ن است اما آمار آن های ناظر بر پارلمادهم سازماناجتماعي يا جذب سرمايه مردمي منبع درآمدی يک

                                                 

1. Represent Boundaries 

2. SayIt 

3. WriteIt 
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های در کشورهای با درآمد بالا تمايل دارد. برای سازمان های ناظر بر پارلمانسمت سازمانشدت بهبه

کدام از اين يابد. هيچميت ميالمللي اهدرآمد کمک مالي حاميان بينکشورهای کم ناظر بر پارلمان

 کردند.ت نميها منابع مالي خود را مستقيماً از پارلمان دريافسازمان

درصد  49اند و ها را گزارش کردهی ناظر بر پارلمان رابطه رسمي با پارلمانهادرصد سازمان 42

شوند؛ اند و اين بدين معناست که هر دو طرف از کار کردن با يكديگر منتفع ميای غيررسمي داشتهرابطه

ی در امور پارلماني ازجمله منافع اشتراک داده، افزايش شفافيت و آگاهي و تشويق شهروندان به همكار

اند. تنها ها رابطه خود با مجالس را مناسب و خوب توصيف کردهاين همكاری است. دوسوم اين سازمان

اند که رابطه آنها با پارلمان بسيار ضعيف است يا همكاری اندکي ميانشان وجود درصد گزارش کرده 9

های بهبود اند که نشانهری را محدود يا ضعيف ذکر کردهدرصد( سطح همكا 24چهارم )دارد و تقريباً يک

 هم وجود دارد.

ها و های متنوعي از افراد و گروهها با مجموعهدر کارشان با پارلمان های ناظر بر پارلمانسازمان

 سوم موارد آنها مستقيماً با کارکنان فاواها همكاری و تعامل دارند. در يکعمدتاً نمايندگان و کميسيون

از چند صد نفر تا چندين ميليون نفر مخاطب  های ناظر بر پارلمانهمكاری دارند. ميزان مخاطبان سازمان

يابد. سرفصل امور ها بازتاب ميمتغير است و اين موضوع همچنين در ماهيت کارهای اين سازمان

 بندی کرد:توان در سه عنوان کلي دستههای نظارت بر پارلمان را ميسازمان

 ،نظارت 

 رساني واطلاع 

 .برقراری ارتباط بين پارلمان و مردم 

کنند. عمده را منتشر مي ها و اطلاعات پارلمانيمجموعه متنوعي از دادههای ناظر بر پارلمان سازمان

های مربوط به نمايندگان متمرکز است که انتشار فهرست نمايندگان توسط اطلاعات منتشر شده بر داده

های مربوط به علايق نمايندگان را دهندگان دادهشود. نيمي از پاسخمي انجامها ماندرصد اين ساز 84

ها، اطلاعات مالي، اطلاعات اطلاعاتي در زمينه داراييهای ناظر بر پارلمان سازمانسازند. نيز منتشر مي

 کنند.دهي نيز منتشر ميتماس، دفاتر حوزه انتخابيه و حضور و غياب و رأی

ها حداقل برخي از درصد سازمان 9۰آيند. دست ميها از منابع مختلفي بههای اين سازمانداده

درصد به  58سوم اين اطلاعات را از دولت و آورند. يکهای خود را مستقيماً از پارلمان به دست ميداده

د که نقش کليدی دهکنند. اين پيمايش نشان ميصورت داخلي داده را گردآوری، مقابله و ترکيب مي

طريق تحليل و روايتگری بيشتر آن و  های پارلماني ازافزايي به دادههای ناظر بر پارلمان، ارزشسازمان

ها از های برداشتن دادهها از فناوریدهم اين سازمانست. سههادادهقابل استفاده مجدد کردن اين 

ديگر  و افدیها از فايل پيو اخذ دادهفناوری تبديل  ها هم ازدرصد اين سازمان 69صفحات وب و 

اند که قادرند های ناظر بر پارلمان گزارش کردهپنجم سازمانکنند. سههای فايل ثابت استفاده ميقالب
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ها منتشر های باز که پارلمان يا ديگر سازمانهای خود را از طريق منابع دادهحداقل بعضي از داده

( csv.وی )اِسهای سيی ناظر بر پارلمان در يكي از قالبهاسازمان درصد 5۰ دست آورند.کنند، بهمي

درصد نيز از طريق واسط برنامه کاربردی ارجاعي،  16درصد نيز در قالب واسط برنامه کاربردی و  5۰و 

 سازند.ها را منتشر ميداده

گذاری، ان اشتراکمعنای ايجاد قابليت همكاری متقابل از طريق ايجاد امكهای باز همچنين بهداده

های از يک استاندارد داده های ناظر بر پارلمانپنجم سازمانهاست. سهاستفاده مجدد و ارائه مجدد داده

کنند احتمالاً بيشتر از های باز استفاده ميهايي که از استاندارد دادهکنند. سازمانباز استفاده نمي

 راآکومانتسو  استاندارد هاسازمان کنند.استفاده مي برای طرح داده خود استاندارد جامعه مدني پوپولو

دهد بخش مذکور هنوز به بلوغ نرسيده است و همچنان بايد نسبت به اند، اين نشان ميکار نگرفتهبه

گذاری ارتقای پذيرش استانداردهای پارلماني اقدام شود. ارزش اين کار بيشتر در افزايش قابليت اشتراک

 ها نهفته است.ها و افزايش اطمينان و در دسترس بودن دادهو کاهش هزينههای کاربردی برنامه

واسطه محيطي که های مربوط به تأمين مالي، بهرغم وجود چالشدهد که بهتحقيقات نشان مي

رو به رشد  های ناظر بر پارلمانتمايل عمومي به باز بودن و شفافيت در آن رو به افزايش است سازمان

ها و های نوآور هستند که پارلماناين ابزارهای اجتماعي و ديجيتالي جديد، اين سازمان هستند. در پس

سالاری قوی است. آنها دارد، امری که يكي از ويژگي اصلي مردماعضای آنها را به پاسخگويي وا مي

نها برای توانند به مخاطباني برسند که دسترسي به آبخشند و ميشهروندان را آموزش داده و آگاهي مي

های باز و همكاری بيشتر با شهروندان و کار های پارلماني اهميت دادهها دشوار است. پيمايشپارلمان

سازد. اين تحقيق نشان کنند پررنگ ميتر حمايت ميسالاری قویهايي را که از مردمکردن با سازمان

 .سازندتر، بازتر و پاسخگوتر قویها را توانند پارلمانمي های ناظر بر پارلماندهد که سازمانمي
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 )گروه فناوری اطلاعات و ارتباطات( های نوينارتباطات و فناوری مطالعات دفتر: نام

 پوراسماعيل ابوالقاسم رجبي، محمدامين فصيحي، فاطمه علوی، حسن :كنندگانتدوین و رجمهت

 حسين افشين، مهدی فقيهي علمی: انناظر

 فر )رئيس کميته ارتباطات و فناوری اطلاعات(رمضانعلي سبحاني متقاضی:

 ـــــ :تخصصی ویراستار

 ـــــ ادبی: ویراستار

 

 

 

  :كلیدی هایواژه

 . پارلمان الكترونيكي1

 های نظارت پارلماني. سازمان2

 . شفافيت پارلمان3

 استانداردهای پارلماني. 4

 . استانداردهای داده باز5

 

 

 

 2/5/1397 انتشار: تاریخ

 

 

 


