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  مقدمه 

توانند  ها مي هاي مختلف اين است كه اطمينان حاصل كنند افراد و شركت گذاران در كشور هاي مهم سياست امروزه يكي از چالش
. به سرعت با اين تغييرات تطابق پيدا كنندهاي تكنولوژيك و جهاني شدن بهترين استفاده را برده و  از تغييرات ناشي از پيشرفت

كشورهاي سرشار از منابع انساني مانند هند بيشتر شدت اين تغييرات با حضور در آينده نزديك كه ممكن است اين در حالي است 
. كشور ما علاوه بر تغييرات جهاني، با تحولات مهمي نيز در درون مواجه است. افزايش نيز داشته باشد ،در اقتصاد جهانيو چين 

از فرايند خصوصي سازي گسترده در كشور نيازهاي جديدي را در حوزه نيروي قانون اساسي و آغ 44هاي كلي اصل  ابلاغ سياست
هاي اساسي با نيازهاي بخش دولتي  زيرا كه انتظارات بخش خصوصي از نيروي كار تفاوت. انساني براي كشور ايجاد كرده است

در كشور  راي چشم انداز تعريف شدهپذيري در اين بخش نيازمند آموزش نيروي انساني ب داشته و افزايش توليد و قدرت رقابت
دهد كه اين تحول در نيروي انساني مستلزم داشتن يك بازار نيروي كار  در چند دهه گذشته نشان مي تجربه ساير كشورها. است

  . انعطاف پذير و كارآمد در كشور است

در كنار ديگر در جمهوري اسلامي ايران  اقتضا دارد سياستهاي كلان اشتغالشرايط فوق و ديگر واقعيتهاي اقتصاد كنوني كشور 
به اين معني كارايي و انعطاف پذيري بازار نيروي كار  .توجه ويژه نمايد كارايي و انعطاف پذيري بازار نيروي كارافزايش عوامل به 
در مرحله بعد شكوفا شده و با نگاه به نيازهاي توليد و تجارت در اقتصاد ملي بالقوه كارجويان  استعدادهاي لوا هلحرم رداست كه 

 .استفاده شودمحل  نتري در بهترين و كارامستمرا  اهدادعتسا نيا زا ،دافرا و امنيت شغلي انگيزهتوازن بين ضمن توجه به حفظ 
ابجايي كاركنان از انعطاف پذيري لازم براي جآن است كه  كشور نيروي كار چنين ويژگي در بازار مهم تحقق  جلوه هاييكي از 

ايجاد نوسانات دستمزد بدون  امكانو  آمدهفراهم در كشور يك فعاليت اقتصادي به فعاليت ديگر به طور سريع و با هزينه پايين 
وجود نوسانات دستمزد در بحران اقتصادي اخير در بسياري از كشورها كه داراي بازار  ضرورت. آيد فراهم اجتماعي مشكلات

به گونه اي كه اين كشورها در ترميم اقتصاد خود پس از وقوع بحران با . ستند، احساس گرديدينناپذير نيروي كار انعطاف
و تلاش  پرداختي به كاركنان بايد با ميزان كارايي در يك بازار كار كارآمد، دستمزد اينعلاوه بر . مشكلات زيادي مواجه بودند

   .افراد رابطه مستقيم داشته باشد و از مهارت هاي موجود در جامعه استفاده بهينه انجام گيرد
براي  ي اشتغالها دهد كه هيچ تركيب واحدي از سياست نشان مي مختلفدر كشورهاي دو دهه گذشته  حداقل تجربهبررسي 

ضمن آنكه بايستي نهايت تلاش براي تطابق  هتبلا.  ناسب در بازار نيروي كار و حفظ آن وجود نداردرسيدن به عملكرد م
 ويژگيها گريزي افراد و ساير ، ريسكعدالتهايي مانند  ملي در زمينه اولويتها و ساختارهاي اجتماعيسياستي با كلان هاي  بسته

رسيدن به نتايج مطلوب در زمينه چند تركيب خاص و شناخته شده براي  بيش از در عمل معمول گردد نبايد فراموش گردد
اين است تعيين سياستهاي اشتغال در ديگر  نكته مهم. و اين مسير سياستگذاري را پرچالش و حساس مينمايد اشتغال وجود ندارد

را ايجاد  اهنگ و بدون تعارضهميك ساختارمجموعاً كه اجزاء مختلف يك بسته سياستي بايد با يكديگر هماهنگي داشته و 
تطابق داشته  ...و ديگر سياستهاي كلان ملي از جمله سياستهاي صنعتي، تجاري و  اين ساختار لازم است كه با نهادها.  دنكن
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هاي ناشي از آن،  ها وجود داشته باشد، زيرا كه هزينه البته ممكن است مقاومت شديدي در مقابل اجراي برخي از سياست. باشد
و  توزيع شدهها بيشتر در كل جامعه  است، در حالي كه فايده) هاي كارگري مانند اتحاديه(يافته  هاي سازمان گروه متوجهولا معم

ها معمولا در ابتداي  علاوه بر اين، هزينه). كنندگان و مصرف مانند كارگران بيكار( باشد مينيافته  هاي سازمان گروه معطوف به
به هر حال مشكلات موجود بر سر اجراي . شوند نند در حالي كه فوايد معمولا در طول زمان ايجاد ميك ها بروز مي اجراي سياست

بازار نيروي كار ناكارآمد  داشتن هاي حركتي قرار گيرند، زيرا اگر هيچ سياستي اجرا نشود، هزينه اي براي بي ها نبايد بهانه سياست
هايي كه توسط برخي كشورها در طول  موفقيت. خواهد بودهاي تغيير  از هزينه براي جامعه و رشد اقتصادي كشور به مراتب بيشتر

پذير  كار در صورت وجود اراده سياسي كاملا امكان دهد كه اصلاحات در حوزه بازار نيروي دهه گذشته حاصل شده است نشان مي
  .لازم به موارد ذيل توجه گردد كار نيروي بازار پذيري انعطاف و كارايي افزايش براي حصول به .باشد مي

 دستمزد تعيين در پذيري انعطاف •

به در بازار نيروي كار هايي در بازار نيروي كار كه اجازه دهد دستمزد واقعي در برابر فشارهاي سمت عرضه و تقاضا  وجود مكانيزم
شود كه با وجود تغييرات مداوم در محيط اقتصادي، همواره  طور منعطف تغيير كند، از اهميت زيادي برخوردار است و باعث مي

  . گرددسطح بالايي از اشتغال حفظ 
گيري  مختلف تفاوت چشم ييايفارغجمناطق و ، بخشها صنايعبين نرخ بيكاري در در ايران مانند بسياري ديگر از كشورهاي جهان 

فرايند تعيين دستمزد ميشود  توصيهدراين شرايط . را شاهد است يتوافتم رشد ساليانههمچنين كشور متناوبا سرعتهاي . وجود دارد
تا دستمزدهاي مختلف متناسب با شرايط  شودانجام  فلتخم در بخشها و مناطق جغرافيايي در كشور به طور غير متمركز

تجربه برخي كشورها حاكي از آن . مختلف كاهش يابد صنايع/رديده و در نتيجه تفاوت در نرخ بيكاري مناطقمتفاوتشان تعيين گ
 اشتغال مشكل باعث شده است تا) بازار مسكن به دلايلي مانند(عدم جابجايي جغرافيايي نيروي كار بين مناطق مختلف است كه
  .گردد نيز تشديد

    اخراج و استخدام سهولت •
اي مختلف مقررات حمايت از كارگران كه بر شرايط استخدام و اخراج نظارت دارند به طور سنتي ابزاري براي بهبود در كشوره

هاي استخدام توسط كارفرمايان را افزايش داده و در عمل مانعي   اما اين مقررات هزينه. شده است امنيت شغلي كارگران فرض مي
شوند ممكن است  كه براي اجراي اين مقررات استفاده ميهاي اداري و قضايي  اين، رويهعلاوه بر . كنند بر سر استخدام ايجاد مي

  . نمايندهاي ناشي از استخدام و اخراج را غيرقابل پيشبيني  ها شده و همچنين هزينه باعث ايجاد تاخير در عمليات بنگاه

ي كه مشاغل ازامكان حركت نيروي كار  ،ي استخدام و اخراج در زمينه گيرانه ي وجود دارد كه مقررات بسيار سختفراوان شواهد
را كشور در  جديد غلاشآن م صنايع جديد و به تبعمشاغل جديد مورد نياز را از بين برده و ايجاد مورد نياز جامعه نيستند به 

تاثير  ،مدت و همچنين بيكاران بلند وانانهاي جامعه مانند ج تواند بر روي وضعيت برخي از گروه اين اتفاق مي. نمايد محدود مي
اصلاحات در اين زمينه معمولا مشكل است زيرا كارگران و نيروي كار شاغل، در مقابل اقداماتي كه به  البته .نامطلوب داشته باشد
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كه معمولا امكان  –اصلاحات جزئي  اين مشكل براي مقابله با. كنند اندازد مقاومت مي نظر برسد امنيت شغلي آنها را به خطر مي
فراواني بيشتري در بين كشورها داشته و در  –كنند  مدت فراهم مي ايجاد مشاغل موقت را بدون دست زدن به قراردادهاي بلند

  . است موجب شدهمدت را  برخي موارد رشد اشتغال در كوتاه
ن افزايش پويايي بازار نيروي كار، حفاظت و اي براي اصلاح ارائه شده است كه در عي در بسياري از كشورها راهكارهاي خلاقانه

يكي از اين راهكارها تسهيل استخدام و اخراج در كنار ارائه خدمات . امنيت شغلي كافي را نيز براي كارگران فراهم كرده است
ديد، تواند شامل كمك براي يافتن شغل ج استخدام مجدد مي ِاين خدمات. ام مجدد توسط دولت استسازي براي استخد آماده

 .هاي جديد، حمايت مالي و ساير موارد پس از اخراج باشد آموزش مهارت

 و تسهيل اشتغال موقت يكار تاساعدر  پذيري انعطاف •

تقاضا براي شود،  منعطف كه بين كارفرما و نيروي كار توافق مي يكار دهد كه وجود امكان استفاده از برنامه شواهد نشان مي
هدف اصلي . اند پذير برداشته و انعطاف وقت مشاغل نيمه گسترشي متعدد، اقداماتي را براي كشورها. دهد را افزايش مينيروي كار 

پذيري بيشتر براي كارفرمايان بوده است تا بهتر بتوانند برنامه زماني كار خود را با الزامات  اين اقدامات عموما ايجاد انعطاف
تا نيروي كار نيز بتواند برنامه كاري خود را با وظايف خود در خانواده و شود  همزمان اين موضوع باعث مي. توليدي تطابق دهند

در نهايت اين اقدام در كشورهاي . مندي بيشتري كسب كند ترجيحاتش در مورد كار و تفريح تطبيق دهد و از اين طريق رضايت
  . جاميده استهاي خاصي از نيروي كار ان خصوص براي گروه همختلف به ايجاد شغل و افزايش اشتغال ب

. اما لازم است به موازات اين كار، اقداماتي نيز براي كمك به ايجاد تعادل ميان زندگي شغلي و خانوادگي افراد جامعه انجام شود
براي اين كار اولا لازم است كه كارگران و كارفرمايان بتوانند در قالب يك چارچوب قانوني مشخص در مورد ساعات كاري 

ثانيا . به توافق برسند راك ردتوانند بر روي حداقلي از استانداردها براي تامين سلامتي كارگران و ايجاد ايمني مذاكره كنند تا ب
 . هاي استخدامي سازگار با زندگي خانوادگي نقش فعالي را داشته باشد تواند در زمينه تشويق سياست دولت مي

 هاي تامين اجتماعي ماليات بر دستمزد و هزينه شهاك •

هاي جانبي استخدام مانند ماليات  ي نيروي كار ايجاد كرد اين است كه هزينه پذيري در هزينه توان انعطاف هايي كه مي يكي از راه
بالاي ماليات بر دستمزد به شدت  شيبدلايل قوي و فراواني وجود دارد كه . هاي تامين اجتماعي كاهش داده شوند و هزينه

موجب جايگزيني هر چه بيشتر  وداده كاهش تحصيلات و كارآيي بالا خصوص براي افراد با  ميزان اشتغال در كشورها را به
در دست است نيز هاي تامين اجتماعي  هزينهتامين ها از  شواهد مشابهي براي سهم شركت .ماشين آلات با توان انساني ميگردد

تعيين شده است،  زينخصوص زماني كه حداقل دستمزد ي نيروي كار به  دهد در صورت بالا بودن اين سهم، هزينه كه نشان مي
هاي  در نتيجه تعدادي از كشورها سهم كارفرما از هزينه. يابد به شدت افزايش يافته و در نتيجه انگيزه براي استخدام كاهش مي

نتيجه تقاضا براي  اين اقدام باعث كاهش هزينه نيروي كار شده و در. اند درآمد كاهش داده تامين اجتماعي را براي كارگران كم
شامل ماليات بر درآمد، ماليات نيروي كار و ساير (در حال حاضر نرخ ماليات كل . استخدام اين گونه افراد افزايش يافته است
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 هراشا دروم كشور منطقه 20در بين  ام 4در ايران نسبت به ساير كشورها در سطح بالايي قرار دارد به گونه اي كه رتبه ) ها ماليات
كاهش ماليات بر درآمد و مشاركت دولت در پرداخت هزينه هاي تامين . ص داده استرا به خود اختصا 1404 زادنا مشچ دنس رد

  .خواهد شداستخدام غيررسمي و ثبت نشده افزايش شفافيت  و كاهش قابل ملاحظه  اجتماعي همچنين موجب 

 آموزش نيروي كار براي مشاغل جديد و آماده سازي براي استخدام مجدد •

مطالعات نشان  همچنين. با دستمزدهاي بالاتر ايجاد شود كند تا مشاغل بيشتر و كمك ميروي كار هاي مناسب در ني ايجاد مهارت
دلايل قوي و فراواني وجود دارد كه نشان . تواند باعث رشد اقتصادي بالاتر در كشورها گردد آموزش حين خدمت ميدهد كه  مي
انتقال از مشاغل موقت به كند،  همچنين آموزش كمك مي. ديده بيشتر است دهد احتمال يافتن شغل براي نيروي كار آموزش مي

  . تر انجام گردد مشاغل ثابت راحت

هاي  سيستم. بايد كمك كند تا بازار آموزش عملكرد بهتري داشته باشد ،گذاري در زمينه آموزش حين خدمت ياستس به طور كلي
گذاري در  توانند موانع موجود براي سرمايه مي، شوند كه از طريق آموزش رسمي يا غيررسمي حاصل مييي ها تشخيص مهارت

ر آموزش، يكي ديگر از فاكتورهاي كليدي است كه افراد را از پيچيدگي بازاهمچنين، . آموزش بزرگسالان را كاهش دهند
هاي آموزشي و در نتيجه عدم قطعيت در  دارد، اين پيچيدگي به دليل عدم اطلاع از كيفيت دوره گذاري در آموزش باز مي سرمايه

بيشتري در مورد محتوا و نتايج  هايي كه اطلاعات مشاوره شغلي، در كنار سيستم .گردد گذاري در آموزش ايجاد مي بازگشت سرمايه
هاي زيادي  فرصتتوان گفت،  به طور كلي مي. در اين رابطه موثر باشندتوانند  دهند مي هاي آموزشي در اختيار افراد قرار مي دوره

 .كنندگان خدمات آموزشي وجود دارد براي ارتقاي كيفيت آموزش از طريق نظارت و ارزيابي ارائه

يك بنگاه ممكن . گذاري در مهارت نيروي كار وجود دارد براي سرمايهعموما هاي مالي نيز  محدوديتعلاوه بر آنچه گفته شد، 
در حالي كه معمولا اين ( هاي عمومي كاركنانش نداشته باشد گذاري در مهارت به تنهايي انگيزه مالي كافي براي سرمايهاست 

هاي عمومي براي كل  گذاري در مهارت اين در شرايطي است كه سرمايه). ها وجود دارد كتشرهاي اختصاصي  انگيزه براي مهارت
اما بايد  .بيشتري براي كارگران با تحصيلات پائين داردبسيار هاي مالي تاثير  شواهدي وجود دارد كه محدوديت .اقتصاد مفيد است

خصوصي دارد، استفاده از منابع دولتي براي آن   آموزش براي بخشبه اين نكته نيز توجه داشت كه با توجه به بازدهي فراواني كه 
توسط بخش خصوصي انجام خواهد شد، به نوعي اتلاف منابع  نيز هاي آموزشي كه حتي با نبود يارانه دولتي دسته از فعاليت
هاي آموزش  ي از هزينههاي دولتي زماني كاراتر هستند كه بخش دهد كه حمايت به طور كلي، شواهد نشان مي .شود محسوب مي

در اين گونه تامين مالي  .)شود استفاده مي "تامين مالي مشترك"يا به عبارت ديگر زماني كه از (توسط فرد يا بنگاه پرداخت گردد 
، تجربه كشورها نشان داده است كه وقتي از نمايندگان در نهايت. بيشتر باشد بايد پذير هاي آسيب سهم دولت براي گروه ،مشترك

ها بسيار  اين گونه طرح  شود، موفقيت هاي آموزش حين خدمت استفاده مي سازي دوره رفرماها و كارگران در تدوين و پيادهكا
  . يابد افزايش مي
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  :هاي پيشنهادي سياست

اي كه كارفرمايان  اي به گونه هاي قانوني براي انجام مذاكرات كارگر و كارفرما در سطح بخشي و منطقه تدوين چارچوب •
 . امكان تطابق دستمزدها با شرايط صنعت و منطقه جغرافيايي خاص خود را داشته باشند

 .مناطق جغرافيايي مشخص رجويان وكا هاي خاص تر از حد تعيين شده براي گروه تعيين دستمزدهاي پائينانعطاف در  •

  .كاهش سطح كلي ماليات بر دستمزد •

هاي بيمه تامين اجتماعي، به خصوص در مورد كارگران كم درآمد با  كاهش سهم كارفرما از هزينهافزايش سهم دولت و  •
 .هدف افزايش تقاضا براي نيروي كار

يا مذاكره مجدد براي تعيين سطح نيروي كار  تعديلاي كه امكان  بازبيني مقررات مربوط به قراردادهاي دائم به گونه •
 .گرددتحولات اقتصادي فراهم  در دوراندستمزد 

  فصليقراردادهاي موقت يا انعقاد  تسهيل مقررات ناظر بر •

 :افزايش مهارت نيروي كار از طريق •

o ها در طول  هاي حين خدمت تقاضا محور بوده و مطابق با تغيير نيازهاي بنگاه آموزش ايجاد اطمينان از اينكه
هاي ارائه شده توسط موسسات آموزشي در بخش  زمان تغيير نمايند و ارائه مشوق براي ارتقاء كيفيت آموزش

 .خصوصي و ارزيابي عملكرد آنها

o مالي مشترك با كارفرمايان بوده و با  امينهاي آموزش حين خدمت كه شامل ت ارائه حمايت مالي از برنامه
مانند افراد با (پذير  هاي آسيب هاي آموزشي براي گروه هاي آموزشي و ارائه فرصت هدف از بين بردن نابرابري

 .شود انجام مي) تحصيلات كم

o پذيري  هاي سني و افزايش انعطاف گسترش حيطه و حدود قراردادهاي كارآموزي از طريق كاهش محدوديت
 .در شرايط اين گونه قراردادها
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